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Lazos de conlanza

y ambientes seguros para el aprendizaje

En este recurso se abordan orientaciones para generary
mantener ambientes seguros de aprendizaje a través de la
construccion de lazos de confianza entre los estudiantes,

entre estudiantes y profesores, con la asignaturay a
través del seguimiento y la evaluacion.

Para tener una experiencia completa, el recurso se ha
optimizado para una pantalla de computador
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Lazos de confianza entre los
estudiantes

Lazos de confianza entre los
estudiantes y el profesor

Utiliza el boton + para ver detalles de Lazos con la asignatura +
como fomentar los lazos de confianza

en las diferentes dimensiones.

“
¢Para qué construir ambientes
seguros de aprendizaje?

Lazos de confianza a través del
seguimiento y la evaluacion
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¢Para qué construir ambientes seguros de aprendizaje?

La configuracion de un ambiente ¥ seguro y propicio para el aprendizaje es un reto que se reinicia cada
semestre; por esto, es fundamental contar con la participacion y el didlogo activo entre estudiantes 'y
profesores.

Los ambientes seguros de aprendizaje buscan la creacion de entornos de confianza orientados a la

unién, el reconocimiento, un fuerte sentido de contribucion al grupo y una respuesta a la necesidad
humana de pertenencia que, a su vez, es un punto central en las apuestas por la inclusion educativa. %

Los elementos planteados en esta propuesta hacen eco al corazén del Proyecto Educativo Javeriano, en

el cual se encuentra la relacion reciproca entre estudiantes y profesores y, por lo tanto, la participacion y
el didlogo como condiciones fundamentales para el desarrollo de los procesos de formacidn.

YW Haz clic en los iconos para ver mds informacion.



* De acuerdo con Westling, el ambiente de aprendizaje es un sistema
que puede producir efectos en la orientacidn, la cantidad y la calidad

de las interacciones y la intercomunicacion entre estudiantes y
profesores; también puede afectar la satisfaccion del estudiante, su
autoconcepto y los procesos de aprendizaje (2002, p. 253).




** Si te interesa la inclusion educativa, te

invitamos a consultar la guia para la
neurodiversidad, haciendo clic aqui.



https://www.calameo.com/read/006254915cf19c93ae63d

Lazos de confianza entre los estudiantes

Promover la interaccidn entre estudiantes es un paso seguro hacia la configuracion de la “presencia
social” en el aula, este término se refiere a la construccion de conexiones personales o emocionales

entre los estudiantes.

Consolidar la presencia social es favorable porque permite que los estudiantes sean visibles para sus
compafieros y profesores al expresarse durante las discusiones y trabajos grupales (Dixson, 2010 en
Wiley, 2022), también, porque favorece relaciones agradables y enriquecedoras (Barber, 2011 en
Wiley, 2022) y, por tanto, ofrecer soporte al desarrollo de los resultados de aprendizaje previstos para

sus asignaturas.

Algunas formas de observar la existencia de lazos de confianza entre los estudiantes son: la

expresion de emociones, la posibilidad de comunicarse abiertamente y la cohesion social.

reflexionar...




Considera estas preguntas para activar la confianza entre los estudiantes:

e ;Qué oportunidades tiene mi clase para que los estudiantes incorporen sus experiencias
personales y de formacion en la interaccion con los compaiieros de clase?

¢Como podrian colaborar los estudiantes alrededor de un objetivo comin?

En mi asignatura, ;qué actividades pueden promover el apoyo académico o personal
entre estudiantes?

¢Qué acuerdos pueden ser Utiles para abordar conflictos personales o diferencias
académicas?

¢Qué espacios pueden ser creados para la interaccion social e informal?




Lazos de confianza entre los estudiantes y los profesores

Las conexiones fuertes entre los estudiantes y sus profesores fortalecen la metacognicion, el
desarrollo del aprendizaje y el cuidado mutuo (Huddy, 2015). Por esta razdn, fomentar la construccion
de relaciones de confianza es fundamental en los procesos de formacién (Bartlett, 2022; Ivorra, 2022).

En la mayoria de los casos, el profesor es el puente mas cercano del estudiante con su futuro
profesional. Esta idea promueve la importancia de compartir las formas de hacer y los lenguajes
profesionales pero, también, los intereses, las pasiones, las vulnerabilidades y el humor, ya que
muestran oportunidades para que el estudiante se acerque al profesor (Lowrie, 2019; Romney y
Holland, 2023).

Algunas formas de identificar que existen lazos de confianza entre los estudiantes y el profesor son las
conversaciones espontaneas propiciadas por estudiantes y la expresion de vulnerabilidades y pasiones

Para
reflexionar...

por parte de los estudiantes y profesores.



Considera estas preguntas para activar la confianza entre los estudiantes
y el profesor:

¢Qué aspectos de mi vida académica o profesional podrian promover conexiones con los
intereses de los estudiantes?

¢Qué estrategias me permitirian expresar con claridad los propdsitos de mi curso y mis
expectativas sobre el aprendizaje que espero de los estudiantes?

¢Como fomento, en mi clase, conversaciones seguras sobre las posturas académicas y
profesionales mias y de los estudiantes?

¢Como puedo conectar los procesos individuales y grupales para ofrecer retroalimentacion y
recomendaciones sobre el desarrollo del curso a los estudiantes?

¢Qué acuerdos existen para abordar diferencias académicas o sobre el desarrollo de mi curso?




Lazos con la asignatura

Para muchos estudiantes, establecer conexiones entre las asignaturas y su futuro desempefio profesional
es todo un desafio. Esto suele ocurrir por una interaccidon pasiva frente a los aprendizajes propuestos y un
foco en la bisqueda de calificaciones satisfactorias (Wiley, 2022).

Generar lazos con la asignatura (o, dicho de otra manera, “presencia cognitiva”) se relaciona con la
posibilidad de encontrar sentido sobre la asignatura a través de la reflexion y el discurso (Barber, 2011 en
Wiley, 2022), asi como con entender cdmo se relaciona con otras asignaturas y de qué manera “encaja” en la
propuesta curricular.

Algunas muestras de que los estudiantes estan generando lazos con la asignatura pueden ser la expresion
de conexiones entre diferentes contenidos vistos en otras asignaturas, la referencia a actividades
desarrolladas en otros cursos (como ejemplo de posibles aplicaciones del contenido en un contexto
especifico) y las referencias a aspectos de la asignatura que los estudiantes consideran valiosos o que
creen que pueden mejorar.

Para
reflexionar...




Considera estas preguntas para activar la confianza con la asignatura:

¢De qué formas establezco, en mi clase, la relacion entre la asignatura y el futuro desempefio
profesional de los estudiantes?

¢Qué oportunidades ofrezco a los estudiantes para que cuestionen la asignatura y desarrollen
sentido alrededor de esta?

¢Como fomento que los estudiantes generen conexiones entre mi asignatura y las demas?

¢Qué oportunidades ofrezco a los estudiantes para que exploren enfoques divergentes y
convergentes con la asignatura?

¢Qué espacios propiciar para que los estudiantes practiquen o simulen la aplicacion de la
asignatura en situaciones reales?

¢Qué escenarios ofrecer para escuchar las propuestas de los estudiantes con el propésito de
mejorar la asignatura?




Lazos de confianza a través del seguimiento y la evaluacion

En general, los estudiantes suelen asociar el seqguimiento y la evaluacidn con la valoracion positiva o
negativa de un resultado o producto final. Vencer la carga negativa hacia la evaluacion puede requerir
grandes esfuerzos. Para ello, es importante recordarles a los estudiantes que la evaluacion es parte integral
del proceso de aprendizaje y que, mas alla de calificar, es una forma de indicar a los estudiantes hacia donde
dirigir sus esfuerzos (Montoya, 2018). *

De otra parte, los expertos coinciden en que la retroalimentacion puede potenciar u obstaculizar la
experiencia de aprendizaje (Wiley, 2022). En efecto, a través de la retroalimentacion es posible resignificar
las ideas de fracaso y error e identificar oportunidades para el aprendizaje.

Es posible observar que el seguimiento y la evaluacion estan promoviendo lazos de confianza en su
asignatura cuando los estudiantes dan una alta importancia a la retroalimentacion ofrecida en las
actividades, integran mejoras graduales en las actividades a medida que avanza el semestre o expresan en
sus discursos las oportunidades de aprendizaje que ofrece equivocarse o cometer errores.

Para

reflexionar...

YW Haz clic en los iconos para ver mds informacion.




* Si te interesa profundizar sobre enfoques de

evaluacion para el aprendizaje, te invitamos a
consultar este recurso del CAE+E.



https://view.genial.ly/64108c7a6334900018e9dfce/horizontal-infographic-diagrams-evaluacion-para-el-aprendizaje

Considera estas preguntas para activar la confianza a través del
seguimiento y la evaluacion:

¢Qué tipo de retroalimentacion ofrecer a los estudiantes?

¢Los estudiantes pueden hacer correcciones a su proceso de formacion basados en
la retroalimentacidon que se les brinda? ;cdmo?

¢Existen oportunidades para que los estudiantes identifiquen mejoras en su propio
proceso de aprendizaje o desempefio? ;cuales?

¢Existen oportunidades para que los estudiantes brinden retroalimentacion a sus
compafieros? ;de qué tipo?




